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×−Ö¤ìü¿Ö - ×−Ö´−Ö×»Ö×�ÖŸÖ ¾ÖÖŒµÖ ×¾Ö×³Ö®Ö ¯Ö×¸üÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ ´Öë ÃÖ´³ÖÖ×¾ÖŸÖ ¯ÖÏ×ŸÖ×�ÎúµÖÖ†ÖêÓ ÃÖê ÃÖ´²ÖÛ−¬ÖŸÖ ÆîÓ… ‡−Ö ¯Ö×¸üÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ ´Öë †Ö¯Ö •ÖÖê ´ÖÆüÃÖæÃÖ �ú¸üŸÖê Æïü ˆ−Ö�êú †Ö¬ÖÖ¸ü ¯Ö¸ü ²ÖŸÖÖµÖë 

×�ú µÖê ¾ÖÖŒµÖ †Ö¯Ö�êú ×»ÖµÖê ×�úŸÖ−Öê ÃÖ“Ö ÆîüÓ… ‡ÃÖ�êú ×»ÖµÖê ˆ×“ÖŸÖ �ÖÖ−Öê ´Öë ÃÖÆüß (   ) �úÖ ×−Ö¿ÖÖ−Ö »Ö�ÖÖµÖë… 
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 1. ´Öï ×•Ö´´Öê¤üÖ¸üß »Öê−Öê ¾ÖÖ»ÖÖ ¾µÖÛŒŸÖ ÆæÑü…     

 2. ´Öï “Öß•ÖÖêÓ �úÖê †¯Ö−Öê †Ö¯Ö (Ã¾ÖŸÖ:) ÆüÖê−Öê ¤êüŸÖÖ ÆæÑü…     

 3. ‹�ú »Ö�µÖ ¯ÖÏÖ¯ŸÖ �ú¸ü−Öê � êú ²ÖÖ¤ü ´Öï ˆÃÖÃÖê ³Öß �ú×šü−Ö ×�úÃÖß ¤æüÃÖ¸êü »Ö�µÖ �úß ŸÖ»ÖÖ¿Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

 4. ´Öã—Öê “Öã−ÖÖî×ŸÖµÖÖêÓ †Öî¸ü ×¾Ö¯Ö¸üßŸÖ ¯Ö×¸üÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ ´Öë ×¾Ö•ÖµÖ ÆüÖ×ÃÖ»Ö �ú¸ü−ÖÖ ¯ÖÃÖÓ¤ü Æîü…     

 5.  ´Öï ÃÖ¯Ö−Öê ¤êü�ÖŸÖÖ ÆæÑü †Öî¸ü ˆ−Æëü ÃÖÖ�úÖ¸ü �ú¸ü−Öê �úß �úÖê×¿Ö¿Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

 6.  ²ÖÖ¸ü²ÖÖ¸ü ÆüÖ¸ü−Öê �êú ²ÖÖ¾Ö•Öæ¤ü ´Öï †ŒÃÖ¸ü ¾ÖÆü ÆüÖ×ÃÖ»Ö �ú¸ü »ÖêŸÖÖ ÆæÑü •ÖÖê ´Öï “ÖÖÆüŸÖÖ ÆæÑü…     

 7. ´Öï Ã¯ÖÂ™ü ¹ý¯Ö ÃÖê ȩ̂ü�ÖÖÓ×�úŸÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü ×�ú •ÖßŸÖ−Öê �êú ×»ÖµÖê ´Öã—Öê ŒµÖÖ “ÖÖ×ÆüµÖê…     

 8. ²ÖÖ¬ÖÖ†ÖêÓ �êú ²Öß“Ö ³Öß ´Öï ¸üÖÃŸÖÖ ×−Ö�úÖ»Ö »ÖêŸÖÖ ÆæÑü… �ãú”û ³Öß ´Öã—Öê ¸üÖê�ú −ÖÆüà ¯ÖÖŸÖÖ…     

 9. ´Öã—Öê †ŒÃÖ¸ü ÆüÖ¸ü−Öê �úÖ ³ÖµÖ ¸üÆüŸÖÖ Æîü… †ŸÖ: ´Öï ‰Ñú“Öß ˆ´´Öß¤ëü −ÖÆüà ¸ü�ÖŸÖÖ…     

10. •Ö²Ö ´Öï ×�úÃÖß ¯Ö¤ü �êú ×»ÖµÖê †Ö¾Öê¤ü−Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü ŸÖÖê ´Öï ˆÃÖê ÆüÖ×ÃÖ»Ö �ú¸ü−Öê �úÖ �¾ÖÖ²Ö ¤êü�ÖŸÖÖ ÆæÑü…      
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11. ²ÖÖ¬ÖÖ†ÖêÓ ÃÖê ´Öï †“”êû †−Öã³Ö¾Ö ÆüÖ×ÃÖ»Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

12.      †�Ö¸ü �úÖê‡Ô �úÆüŸÖÖ Æîü ×�ú ´ÖîÓ �úÖê‡Ô �úÖ´Ö −ÖÆüà �ú¸ü ÃÖ�úŸÖÖ , ŸÖÖê †Ö¯Ö ×−ÖÜ¿“ÖŸÖ ÆüÖê ÃÖ�úŸÖê Æïü ×�ú ´Öï ¾ÖÆü �úÖ´Ö •Ö¹ý¸ü �ú¹Ñý�ÖÖ…

13.      •Ö²Ö ³Öß �úÖê‡Ô ÃÖ´ÖÃµÖÖ †ÖŸÖß Æîü ´Öï ˆÃÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê �úß ¯ÖÆü»Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

14. •Ö²Ö ´Öê¸êü ÃÖÖ´Ö−Öê �úÖê‡Ô ÃÖ´ÖÃµÖÖ ÆüÖêŸÖß Æîü ŸÖÖê ´Öã—Öê •ÖßŸÖ �êú †ÖÃÖÖ¸ü −ÖÆüà ×¤ü�ÖŸÖê…     

15. ´Öï �ú»¯Ö−ÖÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü ×�ú ´Öï ´ÖãÛ¿�ú»Ö ÃÖ´ÖÃµÖÖ†ÖêÓ �úÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ ¸üÆüÖ ÆæÑü…     

16.      †Ö¾Öê�Ö ´Öë �úÖ´Ö �ú¸ü−Öê �úß ²Ö•ÖÖµÖ ´Öï ×�úÃÖß ³Öß ÃÖ´ÖÃµÖÖ �êú ×¾Ö×³Ö®Ö ¯ÖÆü»Öã†ÖêÓ ¯Ö¸ü ×¾Ö“ÖÖ¸ü �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

17.       ´Ö−Ö Æüß ´Ö−Ö ×¾Ö×³Ö®Ö ÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ �úÖê ÃÖÖê“Ö�ú¸ü ´Öï †¯Ö−Öê �úÖê †−Öê�úÖ−Öê�ú ¯Ö×¸ü�ÖÖ´ÖÖêÓ �êú ×»Ö‹ ŸÖîµÖÖ¸ü �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü

18. ×�úÃÖß ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê ÆêüŸÖã ´Öï ¾ÖÖÃŸÖ×¾Ö�ú ×¾Ö�ú»¯ÖÖêÓ �úÖê Æüß ÃÖÖê“ÖŸÖÖ ÆæÑü…     

19.      ÃÖÆü�ú´Öá, ×´Ö¡Ö µÖÖ ¯Ö×¸ü¾ÖÖ¸ü ÃÖê ÃÖ´²ÖÛ−¬ÖŸÖ ÃÖ´ÖÃµÖÖ†ÖêÓ ÃÖê ×−Ö¯Ö™ü−Öê �êú ŸÖ¸üß�êú ´Öï ¯ÖÆü»Öê ÃÖê Æüß ÃÖÖê“Ö�ú¸ü ¸ü�ÖŸÖÖ ÆæÑü…

20.  ×�úÃÖß �ú×šü−Ö �úÖµÖÔ �úÖê �ú¸ü−Öê ÃÖê ¯ÖÆü»Öê ´Öï �ú»¯Ö−ÖÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü ×�ú ´Öï ´ÖãÛ¿�ú»Ö ÃÖ´ÖÃµÖÖ†ÖêÓ �úÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ ¸üÆüÖ ÆæÑü…     

21.  ×�úÃÖß ÃÖ´ÖÃµÖÖ ¯Ö¸ü ÃÖÖ¾Ö¬ÖÖ−Öß¯Öæ¾ÖÔ�ú ×¾Ö“ÖÖ¸ü �ú¸ü−Öê �êú ²ÖÖ¤ü Æüß ´Öï ×�ÎúµÖÖ (�úÖµÖÔ) �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

22. ×�úÃÖß �ú×šü−Ö ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖ ÃÖÖ´Ö−ÖÖ �ú¸ü−Öê ÃÖê ¯Öæ¾ÖÔ ´Öï �ú»¯Ö−ÖÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü ×�ú ´Öï ´ÖãÛ¿�ú»Ö ÃÖ´ÖÃµÖÖ†ÖêÓ �úÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ ¸üÆüÖ ÆæÑü…     

23.      ×�úÃÖß ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖê ´Öï ŸÖ²Ö ŸÖ�ú ×¾Ö×³Ö®Ö ¥üÛÂ™ü�úÖêÓ�ÖÖêÓ ÃÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê �úÖ ¯ÖÏµÖŸ−Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü •Ö²ÖŸÖ�ú ´Öã—Öê ÃÖÆüß �ú¤ü´Ö �úÖ ¯ÖŸÖÖ −ÖÆüà “Ö»ÖŸÖÖ…

24.      †�Ö¸ü ÃÖÆü�ú´Öá, ×´Ö¡Ö µÖÖ ¯ÖÖ×¸ü¾ÖÖ×¸ü�ú ÃÖ¤üÃµÖ ÃÖê �ÖÓ³Öß¸ü ´ÖŸÖ³Öê¤ü ÆüÖê •ÖÖµÖê ŸÖÖê ´Öï ¯ÖÆü»Öê ÃÖê ˆ−ÖÃÖê ²ÖŸÖÖÔ¾Ö (¾µÖ¾ÖÆüÖ¸ü) �ú¸ü−Öê �úÖ †³µÖÖÃÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

25. ×�úÃÖß ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê �êú ¯ÖÆü»Öê ´Öï ÃÖ³Öß ÃÖ´³Ö¾Ö ×¾Ö�ú»¯ÖÖêÓ �úÖê ÃÖÖê“ÖŸÖÖ ÆæÑü…     

26 ´Öï †ŒÃÖ¸ü �ú×šü−Ö ÃÖ´ÖÃµÖÖ†ÖêÓ �úÖê ¯ÖÏ²Ö−¬ÖµÖÖê�µÖ ™ãü�ú›ÍüÖêÓ ´Öë ŸÖÖê›Íü−Öê �êú ŸÖ¸üß�êú œÓüæœÍü »ÖêŸÖÖ ÆæÑü…     

27      ´Öï µÖÖê•Ö−ÖÖ ²Ö−ÖÖŸÖÖ ÆæÑü  †Öî¸ü ˆ−Ö ¯Ö¸ü †´Ö»Ö ³Öß �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

28      ´Öï ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖê ”ûÖê™ê ™ãü�ú›ÍüÖêÓ ´Öë ×¾Ö³ÖÖ×•ÖŸÖ �ú¸ü »ÖêŸÖÖ ÆæÑü †Öî¸ü ‹�ú ÃÖ´ÖµÖ ´Öë ‹�ú ™üã�ú›Íêü ÃÖê ×−Ö¯Ö™ü−Öê �úÖ ¯ÖÏµÖŸ−Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

29      ´Öï �úÖ´ÖÖêÓ �úß ÃÖæ“Öß ²Ö−ÖÖŸÖÖ ÆæÑü †Öî¸ü ´ÖÆüŸ¾Ö¯Öæ�ÖÔ �úÖ´Ö ¯Ö¸ü ¬µÖÖ−Ö �ëú×¦üŸÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…
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30 ´Öï ³Ö×¾ÖÂµÖ ´Öë ‘Ö×™üŸÖ ÆüÖê−Öê ¾ÖÖ»Öß ‘Ö™ü−ÖÖ†ÖêÓ �êú ×»Ö‹ ³Öß µÖÖê•Ö−ÖÖ ²Ö−ÖÖŸÖÖ ÆæÑü…     

31      ¯Öæ̧ êü ¯ÖîÃÖê �Ö“ÖÔ �ú¸ü−Öê �êú ²Ö•ÖÖµÖ ´Öï ²Öã¸êü ×¤ü−ÖÖêÓ �êú ×»Ö‹ ¯ÖîÃÖê ²Ö“ÖÖ−ÖÖ ¯ÖÃÖ−¤ü �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

32 ´Öï ×¾Ö¯Ö¸üßŸÖ ¯Ö×¸üÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ �êú ×»Ö‹ ŸÖîµÖÖ¸üß �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

33 ²Öã¸üÖ ¾ÖŒŸÖ †Ö−Öê ÃÖê ¯ÖÆü»Öê ´Öï ˆÃÖ�êú ¯Ö×¸ü�ÖÖ´ÖÖêÓ � êú ×»Ö‹ ŸÖîµÖÖ¸ü ¸üÆüŸÖÖ ÆæÑü…     

34 �úÖµÖÔ �ú¸ü−Öê ÃÖê ¯Öæ¾ÖÔ ´Öï ¸ü�Ö−Öß×ŸÖ ²Ö−ÖÖ�ú¸ü ÛÃ£Ö×ŸÖ �úÖê ²Ö¤ü»Ö−Öê �úÖ ¯ÖÏµÖŸ−Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

35      ²Öȩ̂ üÖê•Ö�ÖÖ¸üß ÃÖê ²Ö“Ö−Öê �êú ×»Ö‹ ´Öï �úÖµÖÔ-×−Ö¯Öã�Ö ²Ö−ÖŸÖÖ ÆæÑü…

36 ´ÖîêÓ ¯Ö×¸üÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ ÃÖê †¯Ö−Öê ¯Ö×¸ü¾ÖÖ¸ü �úÖê ²Ö“ÖÖ−Öê �úÖ ²ÖÓ¤üÖê²ÖÃŸÖ �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

37 �ÖŸÖ¸ü−ÖÖ�ú ÛÃ£Ö×ŸÖµÖÖêÓ �úÖê ™üÖ»Ö−Öê �êú ×»Ö‹ ´Öï ³Ö×¾ÖÂµÖ �úß ÃÖÖê“ÖŸÖÖ ÆæÑü…     

38 ÃÖ¾ÖÖÔê¢Ö´Ö ÃÖ´³Ö¾Ö ¯Ö×¸ü�ÖÖ´Ö �úß �úÖ´Ö−ÖÖ �ú¸üŸÖê Æãü‹ ´Öï ¸ü�Ö−Öß×ŸÖ ²Ö−ÖÖŸÖÖ ÆæÑü…     

39 ²ÖãœÍüÖ¯Öê ´Öë ×−Ö¸üÖ×ÁÖŸÖ ÆüÖê−Öê ÃÖê ²Ö“Ö−Öê �êú ×»Ö‹ ´Öï ¯ÖîÃÖÖêÓ �úÖ ¯ÖÏ²Ö−¬Ö−Ö †“”êû ÃÖê �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

40      †¯Ö−Öß ÃÖ´ÖÃµÖÖ ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê �ê  �Îú´Ö ´Öë ¤æüÃÖ¸üÖêÓ �úß ÃÖ»ÖÖÆü ÃÖÆüÖµÖ�ú ÆüÖê ÃÖ�úŸÖß Æîü…

41      ¯ÖÏ×ŸÖ¯ÖãÛÂ™ü (feedback) ÆêüŸÖã ´Öï †¯Ö−Öê ŸÖ−ÖÖ¾Ö �êú ÃÖ´²ÖÓ¬Ö ´Öë ¤üÖêÃŸÖÖêÓ ÃÖê ²ÖÖŸÖë �ú¸ü−Öê †Öî¸ü ˆ−Æëü ÃÖ´Ö—ÖÖ−Öê �úÖ ¯ÖÏµÖŸ−Ö �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

42 ¤æüÃÖ¸üÖêÓ ÃÖê ×´Ö»Öß •ÖÖ−Ö�úÖ¸üß †¯Ö−Öß ÃÖ´ÖÃµÖÖ†ÖêÓ �úÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê ´Öë †ŒÃÖ¸ü ´Öê¸üß ´Ö¤ü¤ü �ú¸üŸÖß Æî…     

43 †Ö´ÖŸÖÖî¸ü ¯Ö¸ü ´Öï ‹êÃÖê »ÖÖê�ÖÖêÓ �úÖê ¯ÖÆü“ÖÖ−Ö »ÖêŸÖÖ ÆÑæ •ÖÖê ´Öê¸üß ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖ Æü»Ö œÍèÑüœÍü−Öê ´Öë ´Ö¤ü¤ü �ú¸ü ÃÖ�úŸÖê ÆîüÓ…     

44 ´Öï ¤æüÃÖ¸üÖêÓ ÃÖê ¯Öæ”ûŸÖÖ ÆæÑü ×�ú †�Ö¸ü ¾Öê ´Öȩ̂ üß •Ö�ÖÆü ÆüÖêŸÖê ŸÖÖê ŒµÖÖ �ú¸üŸÖê…     

45 ¤æüÃÖ¸üÖêÓ ÃÖê ²ÖÖŸÖê Ó �ú¸ü−ÖÖ ¾ÖÖ�ú‡Ô ÃÖÆüÖµÖ�ú ÆüÖê ÃÖ�úŸÖÖ Æî ŒµÖÖêÓ×�ú ‡ÃÖÃÖê ÃÖ´ÖÃµÖÖ �úÖê ¤æüÃÖ¸êü ¥üÛÂ™ü�úÖê�Ö ÃÖê ¤êü�Ö−Öê �úÖ †¾ÖÃÖ¸ü ×´Ö»ÖŸÖÖ Æîü…     

46 ×�úÃÖß ÃÖ´ÖÃµÖÖ ´Öë ˆ»Ö—Ö−Öê ÃÖê ¯ÖÆü»Öê ´Öï ×�úÃÖß ×´Ö¡Ö �úÖê ²ÖÖŸÖ“ÖßŸÖ �êú ×»Ö‹ ²Öã»ÖÖ »ÖêŸÖÖ ÆæÑü…     
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47 •Ö²Ö ´Öï ¯Ö ȩ̂ü¿ÖÖ−Öß �êú ²Öß“Ö ÆüÖêŸÖÖ ÆæÑü ŸÖ²Ö †ŒÃÖ¸ü ¤æüÃÖ¸üÖêÓ �úß ÃÖÆüÖµÖŸÖÖ ÃÖê ´Öï �úÖê‡Ô −Ö �úÖê‡Ô ¸üÖÃŸÖÖ ×−Ö�úÖ»Ö »ÖêŸÖÖ ÆæÑü…     

48      †�Ö¸ü ´Öï ×−Ö¹ýŸÃÖÖ×ÆüŸÖ ÆüÖêŸÖÖ ÆæÑü ŸÖÖê ´Öã—Öê ¯ÖŸÖÖ ÆüÖêŸÖÖ Æîü ×�ú ²ÖêÆüŸÖ¸ü ´ÖÆüÃÖæÃÖ �ú¸ü−Öê �êú ×»Ö‹ ×�úÃÖê ²Öã»ÖÖ−ÖÖ Æîüü…

49 ¤æüÃÖ ȩ̂ü ´Öã—Öê ¤êü�Ö³ÖÖ»Ö ÆüÖê−Öê �úÖ †ÆüÃÖÖÃÖ ¤êüŸÖê Æïü…     

50 ´Öã—Öê ¯ÖŸÖÖ Æîü ×�ú ×−Ö²ÖÔ»ÖŸÖÖ (†�Ö´ÖŸÖÖ) �êú ÃÖ´ÖµÖ ×�úÃÖ ¯Ö¸ü ³Ö¸üÖêÃÖÖ ×�úµÖÖ •ÖÖ ÃÖ�úŸÖÖ Æî…     

51 •Ö²Ö ´ÖîÓ ×−Ö¹ýŸÃÖÖ×ÆüŸÖ ÆüÖêŸÖÖ ÆæÑü ŸÖÖê �Öã¤ü ¯ÖÆü»Ö �ú¸ü�êú ¤æüÃÖ¸üÖêÓ ÃÖê ²ÖÖŸÖë �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…     

52 ‘Ö×−ÖÂ™ü ÃÖ´²ÖÓ¬Ö ²Ö−ÖÖ−Öê †Öî̧ ü ˆÃÖê ²Ö¸ü�ú¸üÖ¸ü ¸ü�Ö−Öê �êú ×»Ö‹ ´Öï ×¾ÖÀ¾ÖÖÃÖ �êú ÃÖÖ£Ö †¯Ö−Öß ³ÖÖ¾Ö−ÖÖ†ÖêÓ �úÖê ¤æüÃÖ¸üÖêÓ ÃÖê ²ÖÖÑ™üŸÖÖ ÆæÑü…     

53      ÃÖ´ÖÃµÖÖ ÃÖÖ´Ö−Öê †Ö−Öê ¯Ö¸ü ´Öï ˆÃÖ�úÖ ÃÖ´ÖÖ¬ÖÖ−Ö �ú¸ü−Öê �úß “ÖêÂ™üÖ −ÖÆüà �ú¸üŸÖÖ ÆæÑü…

54      †�Ö¸ü �úÖê‡Ô ÃÖ´ÖÃµÖÖ ´Öã—Öê ²ÖÆãüŸÖ ×¾Ö�ú™ü »Ö�ÖŸÖß Æîü ŸÖÖê ´Öï ˆÃÖê ŸÖ²ÖŸÖ�ú ×�ú−ÖÖ¸êü �ú¸ü ¤üêŸÖÖ ÆæÑü •Ö²ÖŸÖ�ú ´Öï ˆÃÖê ÃÖã»Ö—ÖÖ−Öê �úß ÛÃ£Ö×ŸÖ ´Öë −Ö ÆüÖê‰Ñú…

55 ÃÖ´ÖÃµÖÖ †Ö−Öê ¯Ö¸ü ´Öï ˆÃÖê �ãú”û �Ö�Ö �êú ×»Ö‹ ¯Öß”êû ¸ü�Ö (†¾Ö¹ý¨ü �ú¸ü) ¤êüŸÖÖ ÆæÑü…     

 


